
 
 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลสงเปอย 

เรื่อง  มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม 

*************************** 

เพ่ือใหการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลสงเปอย  เปนไปดวยความเรียบรอยและ
คำนึงถึงความตองการของประชาชน  ตลอดจนมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเย  เพื่อเปนการสงเสริมใหมีการ
รับฟงความคิดเห็น  ขอเสนอแนะ  รวมถึงการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ  ที่สำคัญภายใตพันธ
กิจดานการบริหาร  ดานการบริการ  องคการบริหารสวนตำบลสงเปอยจึงไดจัดประกาศองคการบริการบริหาร
สวนตำบลสงเปอย  เรื่อง  มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมในการดำเนินการขององคการบริหารสวน
ตำบลสงเปอย  ดังนีด้ังนี้  

๑. กำหนดใหมีการเผยแพรขอมูลการดำเนินงานตามอำนาจหนาที่ขององคการบริหารสวน
ตำบลสงเปอย  ผานทางเว็บไซต  ทางเฟสบุค  และชองทางอื่นๆ ตอสาธารณะ  เพื่อใหผูรับบริการและผูมีสวน
ไดสวนเสียทราบ  รวมท้ังเปดโอกาสใหเขามาใสวนรวมในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานขององคืการ
บริหารสวนตำบลสงเปอย 

๒. กำหนดใหการเปดชองทางในการเขารับฟงความคิดเห็น  ขอเสนอแนะ  และขอรองเรียน
ของผูรับบริการ  ผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอการพัฒนาและดำเนินงานองคืการบริหารสวนตำบลสงเปอย  ผาน
ทางโทรศัพท  เว็บไซต  จดหมาย  เฟสบุค  กลองรับฟงความคิดเห็น  กิจกรรมตางๆ  เปนตน  

๓. กำหนดให มีการศึกษา  วิเคราะหระบบ รูปแบบ  และผลการดำเนินงาน  โดยให
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมตามความเหมาะสมของบริบทในการดำเนินงานนั้นๆ 
ตลอดจนการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลการจัดกิจกรรมตอสาธารณะ  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการ
ดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ  และความโปรงใสมากยิ่งข้ึน 

๔. กำหนดใหมีการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  ทั้งใน
ภาพรวมและรายขอ  ในมิติตางๆ  ตลอดจนวิเคราะหและรายงานผลตอผูบริหารที่รับผิดชอบ 

จึงประกาศใหทราบโดยทั่วกัน  
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